
 
 
 
 
 

 
 
CONDIZIONI GENARLI DI VENDITA 
Rev.03 – 15.06.2025 
 
1. Disposizioni Generali 
1.1 Le presenti condizioni generali di vendita (di seguito CGV) si applicano alle vendite di prodotti effettuati da A.T.I. Applicazioni Tecnologie ad Iniezione S.p.A. 
con Sede Legale in Via Kennedy 8, 36050 - MONTORSO VICENTINO (VI) (di seguito ATI o “Venditore”). 
1.2 Le presenti CGV disciplinano ogni ordine e contratto concluso con ATI e devono considerarsi a tutti gli effetti parte del contratto. 
1.3. Le clausole contenute nella conferma d’ordine prevalgono sulle CGV qualora non compatibili. 
 
2. Ordini  
2.1. Le richieste del Cliente riportate in ciascuna richiesta d’ordine d’acquisto dovranno essere effettuate per iscritto e complete di tutte le caratteristiche dei 
prodotti. 
2.2. L’offerta economica (conferma d’ordine) riferita a ciascuna richiesta d’ordine, sarà effettuata per iscritto da ATI con accettazione scritta da parte del Cliente. 
2.3. L’ordine si considera concluso nel momento in cui il Cliente accetta l’offerta di ATI e la comunica a quest’ultima, per iscritto. 
2.4. Qualsiasi modifica proposta dal Cliente all’ordine già concluso dovrà essere concordata per iscritto in ogni suo aspetto, sia economico che di esecuzione e 
consegna.  
2.4.1 I ritardi nella consegna della merce conseguenti alle modifiche dell’ordine, come previste nel precedente punto 2.4, non saranno in alcun modo 
addebitabili al Venditore, salva diversa pattuizione per iscritto. 
2.5 L’ordine concluso non potrà essere revocato o modificato, salvo espresso accordo delle parti. 
 
3. Trasporto e termini di consegna 
3.1. La spedizione e il trasporto dei Prodotti saranno effettuati con le modalità concordate per iscritto tra le parti. 
3.2. In assenza di esplicita pattuizione scritta, i costi di spedizione e trasporto si intendono a carico del Cliente. 
3.3. Ai fini della determinazione del rispetto del termine di consegna e del momento del passaggio del rischio dal Venditore al Cliente, la merce si intende 
consegnata nel momento in cui viene consegnata nei locali indicati nella conferma d’ordine, salvo diverso accordo scritto. 
3.4. I tempi di consegna indicati dal Venditore nella conferma d’ordine ovvero altrimenti pattuiti, non sono perentori e potranno subire ritardi che saranno 
comunicati con tempestività. 
3.4. ATI non sarà in alcun modo responsabile nei confronti del Cliente nel caso in cui l'arrivo della merce sia impedito o ritardato a causa di circostanze non 
imputabili né ad ATI né all'Acquirente, ad es., scioperi, incendi, picchettaggi o qualsiasi altra circostanza al di fuori del controllo del Venditore. 
3.5. In caso di forza maggiore (così ad esempio in caso di pandemia, epidemie, scioperi, serrate, incendi, guerra (dichiarata o meno), guerra civile, sommosse, 
requisizioni, embargo, black-out energetici) il termine di consegna sarà prorogato e la nuova data di consegna sarà fissata per iscritto e di comune accordo tra 
le Parti. 
 
4. Prezzi e Pagamenti 
4.1. I prezzi sono espressi in EURO, IVA esclusa. 
4.2. I pagamenti saranno effettuati con le modalità e nelle tempistiche che saranno concordate nella conferma d’ordine. 
4.3. I prezzi indicati a listino potranno subire variazioni in conseguenza dell’aumento dei costi sopportati da ATI. Di tali variazioni il Venditore darà tempestiva 
comunicazione al Cliente. 
4.4. Le variazioni di cui al precedente 4.3. si intendono insindacabili dal Cliente e perfezionate al momento dell’invio della comunicazione di variazione ad opera 
del Venditore. 
4.5. I pagamenti dovranno essere effettuati entro il termine indicato sulla fattura, con le modalità ivi indicate, salvo che sia stato diversamente pattuito per 
iscritto. 
4.6. Salvo diversa pattuizione scritta, per nessun motivo il pagamento potrà essere dilazionato o essere effettuato in ritardo rispetto a quanto indicato in fattura 
o diversamente pattuito. 
4.6.1. In caso di ritardato pagamento rispetto alle scadenze pattuite o indicate in fattura, saranno applicati gli interessi di mora ai sensi e per gli effetti del d.lgs. 
231/2002, senza necessità di preventiva costituzione in mora. 
4.6.2. In caso di ritardato pagamento ATI potrà sospendere gli ordini ancora in esecuzione fino al saldo del dovuto, previa comunicazione scritta al Cliente. 
 
5. Reclami – termini per la denuncia – resi merce 
5.1. In caso di accertata difformità e/o vizi della merce fornita da ATI, l’entità del danno conseguente sarà limitata al solo valore della merce stessa, come 
indicato nella conferma d’ordine. 
5.2. Il Cliente dovrà verificare e comunicare per iscritto la conformità della merce ordinata e l’assenza di vizi prima dell’utilizzo. 
5.3. In nessun caso ATI procederà al ritiro della merce qualora essa sia già stata utilizzata dal Cliente.  
5.4. Il cliente dovrà comunicare per iscritto ogni difformità/vizio della merce ricevuta entro e non oltre il termine perentorio di 8 (otto) giorni dalla scoperta, 
ovvero entro 8 (otto) giorni dalla consegna se non si tratta di vizi occulti. 
5.5. A tal fine il Cliente indicherà, nei termini di cui al precedente punto 5.1 tutti i riferimenti per valutare il problema, allegando anche foto se necessario o se 
richiesto da ATI. 
5.6. È escluso che il Cliente sospenda il pagamento della fattura relativa alla merce contestata. 
5.7. I costi e le modalità del ritiro e/o della sostituzione della merce riconosciuta come difettosa dovranno essere concordati con il Venditore. 
 
6 – Legge applicabile e Foro Competente  
6.1 Per qualsiasi controversia che dovesse sorgere a causa del presente contratto, ad esempio la sua interpretazione o esecuzione, sarà risolta esclusivamente 
sulla scorta della legge italiana.  
6.2 Le presenti Condizioni Generali di Vendita sono redatte sia in lingua italiana che in lingua inglese. In caso di dubbi interpretativi e lessicali il testo di 
riferimento sarà quello in lingua italiana.  
6.3 Eventuali contestazioni dovranno essere fatte in lingua italiana, o nella duplice versione inglese- italiano. Anche in tal caso per l’interpretazione lessicale del 
testo prevale quello in italiano.  
6.4 Il foro competente è il Tribunale di VICENZA 
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